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REGOLAMENTO COMUNALE SULL "ORGANIZZAZIONE DEl1 SERVIZ1 S0CIO-
ASSISTENZIALI

PREMESSA ' -

I1 presente Regolamento sull'organizzazione degli interventi
§¢ T~ socio-assistenziali definisce in linea generale, 3 noerma
“ggﬁvée%i'art,SB della L.R. n. 22/86:
a) le finalita cui 1 servizi socio-assistenziali devono

rispondere;
© b)) la struttura di base., 1l'articolazione ‘“minimale” ed il
relative personale del nucleo centrale dell "ufficio di SERVIZIO
OCIALE cui fanno capo le funzioni di cui all'art.5 della
redetta legge;
Cc) 1 soggetti destinatari di tali servizi;
d) le definizioni, i criteri di accessibilita. la struttura,
gli operatori e la localizzazione relativi agli interventi socio-
ssistenziali previsti dalla legge n.22/886.

Rivestono carattere di priorita:

a) 11 segretariato sociale; o

b) 1l 'intervento sociale professionale;
f c) gli interventi di assistenza economica allargati a tutti i
1 cittadini in stato di bisogno;
]

| d) gli interventi di assistenza domiciliare;

b % e) la gestione dei centri diurni. ‘

i Tutto 2io. ovviamente, implica che il Comune si dia un nucleo
J organizzativo e quindi predisponga la modifica della pianta
] organiza in ordine alla costituzione dell 'ufficio di servizie
.~ < .soclals e delle altre unitd operative che rivestono carattere di
“W o priprita.

//\JZ Tuttavia. poiche i tempi che renderanno esecutiva la modifica
della pianta organica risulterannc non brevi, il Comune potra
avviare i servizi fondandosi su opportuni convenzionamenti, anche
per potere acquisire tutte quelle professionalitd e conoscenze
derivanti dalla sperimentazione che consentano poi un avvio pin
certo deil servizi stessi.

Infine le iniziative da parte del Comune vanno integrate sia
con l'attivita socio-sanitaria della U.S.L.. sia con tutte 1le
i altre iriziative locali nrel campo della scucla e del tempo
Ak -« libero, anche se gestite da altre strutture territoriali owvvero
da asscciazioni ed enti privati o su base volontaristica.
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%art.l - PRINCIFI GENERALI K CRITERI INFORMATORI DET SERVIZI.

L /oGl interventi assistenziali, che si configurano in

NV

;gredtazioni esconomiche & non economiche, sono rivolti in
i particolare a:

a) garantire al cittadino in stato di bisogno adeguati mezzi
di sussistenza al fine di risolvere gravi condizioni di
insufficienza di reddito, mediante erogazioni economiche capaci
di evitare il detericramento di situazioni personali @/o
familiari che possano sfociare in esiti emarginanti o segreganti;

b) promuovere 1 uniformita degli interventi nell ambito
dell intero territorio comunale attraverso il superamento delle

J~"categorie” di assistiti, assicurando parita di prestazioni a

parita di bisogno e fornendo altresi prestazioni differenziate in
rapporte alla specificita delle esigenze, nel rispetto della
personalita dell assistito;

c) superare il concetto di istituzionalizcazione,
privilegiando servizi ed interventl che consentano il
gﬁﬁﬁsiimento, 1" inserimento od il reinserimento deil soggetti nel

oo\ ambiente di vita. familiare, sociale, scolastico e

Jaguorativo;

‘ 5d)f)stimolare O recuperare 1 autosufficieza delle persons o
delle, famiglie. evitando il  permanere in situazioni
2ficizzanti” di dipendenza dall ' assistenza pubblica, pur non
jutando 1 intervento continuativo; ’

i
\/;? ¢) integrare 1 Servilizl socio-assistenziali con quelli

sanitari, educativi, scolastici e con tutti gli altri servizi del
territorio comunale., al fine di concorrere a fornire una risposta
globale <che consenta di limitare il ricorso non strettaments
necessario al ricovero in istitute od in ospedale (ricoveros
improsriol. mantenendo  la  persona nell ambientes familiare o
sociale che le & abituale;

£) richiamare e responsabilizzare quanti sono tenuti . secondo
gli obblighi di legge. a prestare i mezzi di sussistenza

! (alimenti) alle persone in stato di biscgno.

o ach e e s o . .
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art. 2 - 1 SOGGETTI DESTINATARIL.

Le prestazioni e gli interventi assistenziali. secondo le
modalita di cui al presente regolamento, sono rivolti ai
cittadini, singoli o nucleil familiari, residenti sul territorio
del Comune che si trovino in particolari condizioni e stati di
bisogno, come pilt avanti specificato.

Gli orientamenti che seguono sono applicabili anche ai.
cittadini ed agli stranieri non residenti nel territorio del

. Comune limitatamente alle prestazioni di carattere urgente .

'57Qrﬁﬂ 2 - L'UFFICIO DI SERVIZIO SOCTALK.

La legge regionale n.22/86 jdentifica nell 'Ufficio di servizie
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Y gociale quella struttura finalizzata all intervento, al

coordinamento ¢ alla programmazione di tutte le iniziative di
caratters socio-assistenziale previste dalla legge stessa.

Dal punto di vista della pianta organica comunale cid implica
la costituzione di un Ufficio di servizio sociale che, dopo avere
riaccorpato tutte le deleghe afferenti agli interventi di cui
alla legge n. 22/86, risulti una struttura tecnica che si
configuri come servizio di un settore piu ampio = autonomo
all interno del Comune. .

I compiti di tale ufficio sono:

a) la conoscenza della realtd in termini di bisogni, di utenza

e di strutture esistenti, attraverso l'elaborazione di studi,
»;37@id9rche e indagini ai fini della costituzione di up sistema

inﬂormativo socio-assistenziale;

b) la programmazione e il coordinamento dell’ 'insieme degli
jnterventi attivi fra quelli previsti dalla legge 22/86, anche se
svolti in convenzione;

c) il coordinamento di tutte le strutture di accoglienza e
residenziali operanti sul territorio comunale;

d) la progettazione e l'attivasione, szcondn 1a
regolamentazione regionale, di nuovi interventi sia in forma
diretta, sia in forma convenzionata;

Leooe) la gestione, tramite propric personale, articolato

&partunamente per settori d’intervento. di quelle attivita che

,si_‘ﬂé engano non efficentemente ed efficacemente delegabili

3 ;,Q :Jerno ;

\ “)5}1 coordinamento e la vigilanza dei servizi o degli
inkerventi come parte di essi, svolti mediante convenzione ©
sxfiti da privati ed il controllo e la verifica degli stessi;

) il raccordo e la definizione di strategige cperative comuni
ed integrate con gli interventi di carattere socio-sanitaric
attuati dall 'U.S.L. operante sul territorio comunale.

Primo obiettivo del Comune & quello di una pianta organica che

‘ comprenda le figure professionali secondo gli standards previsti

/‘j‘\_/.\_a}?.la legge .
4

art - GLT TNTERVENTI SOCIO-ASSISTENZIALT.

Gli interventi socio-assistenziali previsti dalla legge 22/86
si articolano nelle seguenti attivita fondamentali:

- servizi di base (alla persona od alla famiglia) che
rivestano carattere di priorita;

- servizi rivolti a specifiche fasce di utenza (minori,
gestanti, puerpere, etc.);

- servizi residenziali (non solo rivolti agli anziani ma anche

“"ad altre fasce di cittadini).

- SEGR oG

Il servizio di segretariato sociale, o servizio di base per
1l'informazione sociale, deve essenzialmente:
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a) dare notizie sulla esistenza, sulla natura. sulle procedure
per accedere alle varie risorse esistenti, nonché  sulla
legislazione pertinente;

3 b) fornire aiuto personale agli utenti diretto a facilitare
§ 1l espletamento delle prassi e procedure necessarie per ottenere
' le prestazioni e accedere ai servizi;

¢) smistare e segnalare le richieste di prestazioni ai servizi
ed agli entl competenti; .

d) collaborare con i servizi territoriali esistenti per
fornire supporti di assistenza tecnica;

e) svolgere attivita di osservazione sociale sulla situazione
globale della zona, fornendo un pancorama preciso dei servizi
# presenti , una valutazione costante del loro funzsionamento.
ﬂ;l’individuazione di determinate carenze e delle rispettive cause
1 ¢ garantendo notizie sui bisogni oggettivamente emergenti nella
zona in base alle richieste.

%, . Sono da considerarsi destinatari del servizio:
s/ | - 1 cittadini. senza discriminazione di sorta.
g Il servizio si attua in forme diverse:
- ricevimento in ufficio;
informazioni telefoniche;
informazioni episteolari;
informazioni domiciliari;
diffusione di notizie di interesse generale.
servizio & esplicato da:
&/ operatori oppurtunamente gqualificati per la diretta
izzazione del servizio almeno in possesso della Licenza di
ola media superiore;
- operatori, con compiti esecutivi connessi al servizio.

L s

+ -« J ) 12“ § {
#, Il servizio sociale professionale &€ un’'attivita, attuata da
assistenti sociali, rivelta alla globalitd dei ©problemi di

3 carattere sociale riguardante i cittadini residenti sul

N territorio comunale.

E' uno dei servizi sociali di base che ha come scopi:

' - favorire la socializzazione dell individuo;

N - aiutare individui e gruppi a identificare, risolvere o
7%“$ durre i problemi che nascono da uno squilibrio tra guesti ed il

lgro ambiente;

- documentare la rispondenza dei servizi sociali in relazione
ai problemi che si presentano ed ai nuovi bisogni emergenti,
ricercando altresil le cause di natura psicologica e sociale che
li determinano;

- promuovere la realizzazione dei servizi quantitativamente e
gqualitativamente rispondanti ai bisogni evidenziati;

- contribuire alla elaborazione di indirizzi di politica
sociale atti a prevenire i suddetti problemi ed a creare migliori
«v-condiziopi per lo sviluppo delle risorse umane;
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- realizzare forme di aiuto a carattere preventivo che tengano
conto delle esigenze delle persone, delle famiglie e della
% comunita;

g Possono valersi gratuitamente del servizio tutti 1 cittadini
. _k del Comune, nonché le persone presenti sul territorioc. anche se
_gg.residenti. i gruppi, gli enti e le istituzioni.

[I1 servizio ¢ a disposizione di tutti coloro che, avendo
iproblemi di qualsiasi genere, desiderano 1'intervento
¥ dell assistente sociale. .

F.. 11 servizio avra sede presso l'apposito ufficio di servizio
4 sociale previsto a livello comunale.

<. All occorrenza gli assistenti sociali potranno ceffettuare
~wvisite a domicilio o comunque presso servizi residenziali a
carattere terapeutico o assistenziale.

iv. Per 1l organizzazione, 1'amministrazione e 1l 'attuazione del
i gervizio , gli assistenti sociali utilizzeranno le metodologie e
“gly strumenti specifici della professione.

=
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art, 7 - ASSISTENZA ECONOMICA.

. Per assistenza economica si intende 1'intervento assistenziale
:esplicato in favore di persone e di nuclel familiari che versano,
per gqualsiasi causa, in condizioni di disagio economico al fine
¢ di aiutarli a siddisfare i propri bisogni essenziallil. assicurando
\ 4§ Jdoro un livello di autosufficienza economica.
\\ rattandosi di un'intervento teso a garantire a tutti un

1; 1o minimo di assistenza si ritiene indispensabile la
k/nizione del "minimo vitale” onde consentire il superamento di
dune specifiche inadeguatezze.
Per definizione del "minimeo vitale” & possibile prendere in
considerazione le seguenti voci sufficientemente generalizzate:

a) alimentazione;

b) abbigliamento;

c) governo della casa;

d) vita di relazione;

¢) spese sanitarie;

f) affitto dell’alloggio.
{ I1 “minimo vitale” del nucleo <familiare vienz calcolato
"~ .applicando la sottoelencata tabella:

s

- capo famiglia 75% della quota base
- coniuge a carico 25% “ " -
- familiare a carico da (¢ a 14 anni 35% . " .
- alti familiari a carico 15% " " .

Per quota mensile base del minimo vitale atta a ricoprire le
spese necessarie, ad eccezione dell’'affitto. si intende la quota
corrispondente alla pensione minima I.N.P.S. dei lavoratori
dipendenti, periodicamente rivalutata.

Per quanto concerne le spese del canone di locazione, per
- 1l'oggettiva rilevanza che esse rivestono, vengono tenute
~-4." geparate, considerate a se stanti e riferite, in via generale,
,ngnal%e norme in vigore per l'equo canone.

3 5




St

La quota-parte del canone di locazione non ‘dovra comungue
superare il 50% della somma definita dalla normativa dell "equo
cancne per l'alloggio abitato dal richiedente o dal relative
nucleo familiare.

Si terra conto delle spese sanitarie per gli indigenti, cosi
come previsto dalle leggi finanziarie.

Per potere stabilire il “fabbisogno assistenziale” degli
cutenti, gli operatori del servizio di assistenza economica
potranno trovarsi nella condizione di dovere accertare il livello
di reddito degli individui o dei nuclei familiari. Pertanto
- dovranno fare un‘analisi della condizione familiare, determinare
+ ogni forma di reddito, soprattutto redditi da lavoro, accertare
x§altri' interventi assistenziali gia in corso. 1I1 fabbisogno sara
._.- 7 irallora calcolato tenendc conto. da un lato, del reddito e delle
LT prestazioni assistenziali e, dall'altro, del minimo vitale; la
fQJ;%;“fdifferanza potra evidenziare un “"fabbisogne aggiuntivo di
N © - assistenza".

‘ L assistenza economica si articola in continuativa, temporanea
¢ straordinaria.
Per ASSISTENZA CONTINUATIVA si intende l'erogazione di un
contributo mensile, pari alla differenza tra la quota base del
minimo vitale, maggiorata di quota-parte del cancne di locazione
di un alloggic, e le risorse di cui dispone la persona che fa
" damand a.
: Péﬁai nuclei familiari con pid di una persona bisognera tenere

copro-delle quote da aggiungere seconde la tabella definita
€ della totalitd delle risorse di cui dispongono i nuclei.
oy, - @SSistenza in forma continuativa & concessa a tempo
irdpterminato, con revisione semestrale, ai cittadini residenti,
; da\ oltre un anno, nel Comune, sempre che nen sussistanc almene
. uno dei seguenti motivi di esclusione:
‘ a) reddito superiore al minimo vitale;
‘ b) presenza nel nucleo familiare di persone tenute agli
I alimenti;
{ c) rifiuto da parte dell utente di soluzione alternativa
§j all’'assistenza economica;
; ! d) la proprieta di beni immobili, tenuto conto della loro
/<33/%*fcommerciabilité.

- Per ASSISTENZA TEMPORANEA si intende 1° erogazione di un

{ contributo mensile per un periode non superiore a mesi tre ed in
E presenza di situazioni personali o familiari contingenti tali da
£ incidere in forma determinante sulle risorse di cui il
¢ richiedente od il relativo nucleo familiare normalmente
¢ dispongono.
i L'entitd del contributo & commisurata all'eccezionalita
ﬁ‘ de.l’'evento; non pud essere comunque superiore al doppio della
f quota base del minimo vitale ed é finalizzata al superamento
R della situazione problematica.
it Detto contributo viene erogato ai cittadini che ne hanno
L titelo, sempre che residenti da oltre un anno nel Comune.
5 Per ASSISTENZA STRAORDINARIA si intende 1'erogazione di un

6
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Econtrlcuto “UNA_TANTOM" finalizzato al superamento di una
' 351tuaalonp imprevista ed eccezionale, incidente sulle condiziconi

di vita nermali del nucleo familiare e tale da richiedere un
interventoe urgente, di entita rilavante & comungue non
configurabile nella precedente casistica.

Spettano all assistente sociale le funzioni valutative e
provpositive ed all'unitad amministrativa gquelle attuative.

Peyr casi urgenti e comprovati . Su proposta dell Ufficio di
servizio sociale, il responsabile dell assistenza economica pud
disporre, agravare sui fondil di sconomato, 1 ercgazione di

sussidi straordinari nei limiti fissati annualmente dal Consiglio
Comunale.

Psy lo svolgimento del servizio di assistenza sconomica, gli
i operatori addetti svolgsrann funzioni di segreteria
amministrativa, di accertamento degli assistibili, funzioni

decisionali e funzioni di contrelle e pertanto adotterannc
procedure preordinate e utilizzeranno strumenti specifici che
consentano una semplificazione del lavoro =ed una maggiore
rapldﬂta di esecuzione.

<4 1] presesnte articolo potra essere integralmente applicato in
ﬁruScnza di copertura finanziaria

art. 8 - ASSISTENZA DOMICILIARE.

11 servizis di assistenza domiciliare ha llobiettive di

pipe prestazioni di caratters socio-assistenziale,
“%%% ieristico e medico all 'utente presso il sun domicilio.

qsswst~nza domociliare si articola in prestazioni di varia
ﬁgﬁung. in rapporte alle esigenze degli utpn11 ed alle risorse
15 mibilis
“disbrigo delle faccende domestiche;
" |- preparazicne o fornitura dei pasti;
\S lavori di bucato o raccolta e riconsegna della biancheria;
acquisto di alimenti o altri generi;

- espletamento di eventuali pratiche,

- sostegno psicelogico;

- prelievi per analisi cliniche;

- assistenza infarmiceristica;

- riabilitazione fisico-motoria.

Per quanto concerne i destinatari del servizio di assistenza
domiciliare bisogna rilevare che la casistica & piuttosto wvaria;
L Comungue gli wutenti che pit freguentemsnte possono beneficiare
delle prestazioni suddetbte sono:

- persone anzianes che vivono sole o che sono parzialmente
autosufficienti;

- handicappati minori o adulti che richiedone cure e
assistenza che i familiari non riescono ad assicurare;

- madri di famiglia che, per contingenze le pia varie, es,
periodi di stazione, malattie, e=tc., non possono accudire
personalmente agli obblighi domestici;

- minori che, per esigenze particolari, possonc avere bisogno

T




. s '.. L Y
o -
\.:',)

' Co
L

di prestazioni domiciliari.
24 Determinanti, ai fini dell accesso al servizio., sone il
3f 1ivello di antosufficienza, 1'eta e 1la situazione familiare,
% mentre il livello di reddito sara preso 1in particolare
:_considerazione solo per stabilire la eventuale guota di
‘Tontributo al costo del servizio a carico dell ‘utente.

. La tipologia degli operatori ipotizzabili per realizzare il
servizio di assistenza domiciliare consegue necessariamente alle
prestazioni che si intendono realizzare. Comungue in linea di

passima si possono prevedere:
- l'assistente sociale;
- l'assistente domiciliare;
- 1'infermiere © 1'assistente sanitario;

- ] autista.

Nei casi in cul occorra,
e di eventuale personale specialistice

si potra prevedere 1’ intervento del
a carico del

- medico
‘f-% servizio sanitario nazionale.
¢ All 'assistente sociale compete una funzione fondamentale di

> fornite a livello domiciliare, del coordinamento di queste tra
i loro & con altre risorse presenti a livello territoriale.

p Detto articolo potra essere integralmente applicato in
presenza di sufficiente copertura finanziaria.

.y
<

i f% diagnosi psico—sociale. di organiczzazione delle varie prestazioni
4
¥
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9 - PRESTAZIONI INTEGRATIVE DELLA FAMIGLIA. INTERVENTI IN
E DI GESTANTI PUERPERE_E NUCLET FAMILIARI 1IN STATO DI

NO E DI APBANDONO.

Sono prestazioni integrative della famiglia le seguenti:
assistenza domiciliare; )

- assistenza economica;
- invio in case d accog
- istituzione di comunita di tipo
familiari in difficolta;

Sono assistibili con le pr

fy
H

t

e

2
Y

lienza Pper gestanti e ragazze madri;
familiare Pe€er nuclei

Aot an KOs AL § D T vl

estazioni di cui al comma precedente
le gestanti, le puerpere O i nuclei in condizione di bisogno non
in grado di soddisfare talil bisogni con propri risorse, fisiche o
economiche., nel quadro di una piu ampia tutela della maternita e
della famiglia volta ad assicurare ad essa adeguate condizioni

pnateriali & sociali.
Per 1 accesso alle prestazioni di cui sopra richiesta una

é
situazione di disagio familiare © sociale della persona o del
nucleo ovvero uno stato di salute fisica © psichica tale da
giuvstificare la necessita della prestazione. )

art 10 - PRESTAZIONI SOSTITUTIVE DELLA FAMIGLIA. AFF IDAMENTO
FAMILIARE E SOSTEGNO ECONOMICO AGLI AFFIDATARI .

R B L > R M
- BT Morathere Codell - RSP

sostitutive della famiglia gli affidamenti

Sono prestazioni
comunita di tipe familiare ed 1

presso famiglie o persone o

8



ricoveri (in strutture convittuali) o in singeole r

i esidenze
Hprotette.
4: GSono assistibili con le prestazioni di cui al comma
{precedente:
a) mineri in stato di difficoltad pcicologica, morale od
3 -‘amb;uﬁtaTc OVVELO temporaneamente di adeguata assistenza

‘?Iam111ar

b) portatori di minorazioni psico-fisiche che necessitanoc di
giappoggio & sostegno in strutture riabilitative con interventi che
#non siano erogabili nell ' ambito familiare.

¥ | Per gquanto concerne 1'affidamento di minori si farza
_Hrlﬁerﬂnerto alle D.A. 24 aprile 1887 ‘“regolamento tipo del
ﬁqserv1alo comiunale di affidamento familiare dei minori'-.

"art. 11 - ASSTSTENZA AI MINORI NEI RAPPORTI CON I AUTORITA®
TOUDIZIAR

Per il servizic sociale del Comune sono previsti compiti di:

- prevenzione;

- vigilanza;

- accertamento;

- collaborazions con 1l'autorita giudiziaria.

i Il servizio sociale, seconde quanto disposto dall'art.l1¢ della
8 legge 22787 cui il presente regolamento fa costante riferimento,
: tenuto a:

) segnalare all'autoritd giudiziaria tutti i casi di
:Ek_dono. di maltrattamento, di disadattamento di minori e di
at 1vo esercizio delle potestd parentali sia dal punte di vista
Z&%ﬁtlale sia dal punto di vista morale, nonchée tutte guelle
£}

\

3

i R

7

azioni pregiudizievolil per 1 integritd del minore cui si
ba dungue far fronte con un provvedimento specifico;

b) wvigilare sull 'osservanza dell obbligo che hanno gli enti di
asEistenza. ospitanti minori con pernottamerntoe, di inoltrare
semestralmente al giudice tutelare competente 1l elenco dei
e-minori  ricoverati o assistiti corredato dalle rnotizie richieste
E§ (art.9 IV comma della legge n.l84 del 04.05.1983);

g

g4 " c¢) svolgere, se richiesti dall autoritad giudiziaria, una serie
B di indagini & di accertamenti di natura psico-sociale finalizzati
- dall autorizzazione al matrimonico dei minori, all'affidamento
17 della prole nei casi di separazione dei coniugi o di scioglimento
. o di dichiarazione di nullita del matrimonio, all esercizio della
. patria potesti del genitori e alla pronunzia di decadenza della
+ patria potesta o di reintegrazione di essa;

Feo- d) collaborare, sempre con 1 autoritda giudiziaria, per gli
accertamenti ai fini dello stato di adottabilita,
dell 'affidamento pre-adottivo o della adozione ai sensi del 11
titolo della legge n.184 del 04.05.83.

_ Ulteriore collaborazione sempre con l'autorita giudisziaria,
 nell'ambiteo delle competenzes amministrative = civili dell'ente
locale, & oprevista da parte del Comune nei confronti dei minori
soggetti a provvedimenti dell "autorita giuvdiziaria stessza

7
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| of attraverse la necessaria assistenza, anche con prestazioni
r mispecifiche di carattere psicologico (si veda: il servizio sociale
/ i professionale) & di sostegno economico (si  veda: 1 assistenza

i economica) sia alle famiglie d'origine sia agli affidatari.

caggart, 12 - INTERVENTI DI RICOVERO VOLTT A GARANTIRE L 'ASSISTENZA
1| DI TIPO CONTINUATIVO A PRRSONE FISTCAMENTE NON AUTOSUFFICIENTI O
§ AVENTT NECESSITA® DI INTERVENTI DIVERST DA QUELLI ESPLICTTAMENTE
.8 PREVISTI

; La fascia potenziale d utenza fa riferimento a persone di ogni
# etd fisicamente non antosufficienti o aventi” necessita di
# interventi specifici e particoclari, che richiedono sia garantita
i una assistenza di tipo continuativo, vale a dire a tempe pieno =d
# una collocazione in ambiti sociali adatti.

#art. 13 - ASSRGNT PRRSONALI PER DIMISSIONI DI NINORI ANZIANT,
i INABILI. GIA' RICOVERATI .

La fascia di popolazione e di potenziale utenza .si riferisce a
tutte le pesrsone che, a causa della condizione peculiare che 14
rende maggiormente esposti ad emarginazione (minori, anziani,
inabili, ma anche handicappati, ex tossicodipendenti, etec.), e
quindi fasce deboli nel contesto sociale, appena. usciti da un
r;g%gero soprattutto se grave e prolungats, potrebberao

i trare difficolta nel reinserimento pieno e reale nella
coldettivitd, da cui sono stati assenti.

§ \ Prevedendo difficolta non lievi, la legge individua

[;ﬂ #l eslhressamente 1 opportunita di una deliberazione di assegni

: # personali per tutto il tempo necessgsario ad un pieno

~ % reinserimento. Per il loro ammontare e per le procedure da

attivarsi si rinvia a guanto definito nell "articolato

sull assistenza economica, servizio di riferimento obbligato in
guesto caso.

art 14 - ASSISTENZA ECONOMICA A FAMIGLIF DI DETENUTI E DI
VITTIME DEL DELTITTO .,

‘3 La fascia di popolazione e di potenziale wutenza, in questo
ff caso individuata, si riferisce a nuclei familiari che abbiano
@i dovuto lamentare perdite di wvite umane, afferenti al nucleo
. stesso, seguito di azioni vieclente e deslittuocse, ovvero che si
B prov1no a dover registrare la detenzione di un propric membro,
ey Frecie se capo famiglia.

i3 Per periodi determinati e fino a quando il nuclec familiare
non sia reso autonomo ed autosufficiente, pud essere previsto un
intervento di assistenza economica, seguendo sempre le norme
esplicitate nell articolato di tale servizio.

art., 15 - ASSISTENZA POST-PENITENZIARIA PER IL  RECUPERD ED 11
REINSERTMENTO DI MINORI ED ADULTI SOTTOFOSTI A PROVYEDIMENTI
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il DELL " AUTORITA" GIDDIZIARIA

3 In gquesto caso i soggetti sottoposti a provvedimenti
firdel]l "autoritd giudiziaria risultano ben distinti:
j = minoxi;

’ - adulti.

s 5i intende <c¢he la soluzione dei problemi da parte degli
diSperatori deve potersi mantenere differenziata per le dus fasce
*ahlutenza. ’

! Se infatti per i servizi e gli interventi esplicitamente
Hicitati (1l 'assistenza economica, l'assistenza abitativa, i servizi
i‘residenziali) si puo fare riferimento per la loro applicazione a
t quanto disposto negli articoli appositi, particolare e
B differenziato deve essere 1l approccio ai problemi che il minore o
8.1 adulto presentanc e la modalita in base alla guale ¢i si
# -orienta a risolverli.

art 156 - INTZTATIVE VOLTE ALLA PREVENZIONE DEL DISADATTAMENTO F
DELLA CRIMINALTTA' MINORILE MEDIANTE LA REALTIZZAZIONE DI SERVIZT
ED INTERVENTT FINALIZZATI AL TRATTAMENTO ED AL SOSTEGNO DI
ADOL.ESCENTI F GIQVANT IN DIFRICOLTA .

L'obiettivo da perseguire in favore degli adolescenti e
vani in difficolta ¢ gquello di prevenire la devianza & la
inalita minorile.

dltre ai servizi menzionati nei precedenti articoli,

rvento »pild rilevante & rappresentato senza dubbio, in
enza di evasione dell’'obbligo scolastico ovverce in opresenza
= \W\difficolta rilevanti incontrate dai soggetti, da quel

?;oomﬁﬁgsso di azioni che possono essere attivate onde ottenere
/8 .gradualmente una normalizzazione per quanto attiene la condizione
B educativo-formativa e le relative implicazioni socializzanti.

:«ﬂ In tali casi particolare attenzione va dedicata alla famiglia
§:del minore in difficoltd in quanto certamente coinvolta (e
i comungue da coinvolgere) per raggiungere gli obiettivi preventivi
& in termini significativi e consolidati.

art, 17 - ALTRE FORME DI  ASSISTENZA ANCHE INTEGRATIVE DEGLI
INTERVENTT INDICATI DALLA [EGGE 272 /8A IDONEE A GSOSTENERE IJ,
g CITTADINO IN OGNT SITUAZIONE TEMPORANEA ¢ PERMANENTE DI
¢ INSURFICIENZA DI MEZZI ECONOMICI R DI TNADEGUATA ASSISTENZA
s FAMILTARE .,

2 L'intervento, in questi casi, & poco pre-definibile o pre-
&/ determinabile; 1'operatore sapra nella sua autonomia e competenza
- professionale individuare di volta in volta le iniziative
opportuneé, anche s= qgui non citate, ed avendo presenti tutte le
risorse sociali disponibili ed operanti sul territorio comunale.

art., 18 - CENTRT DIURNI DI ASSISTENZA E DI INCONTRO PER MINORI,
INARILT D ANZIANT.
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; Il centro dinrno o 1l esntro d'incontreo deve essers una
istruttura a carattere territoriale articelata e flessibile che
caccoglie vari servizi aperti alla comunitia = particolarmente
idestinati per corrispondere alle diverse esigenze della
ipopclazione.In esso vengono organizzate varie attivita con lo
fiscopo di favorire processi di socilalizzazione, nonché erogate
geventuall prestazioni che rispondano a specifici bisogni
i#dell ‘utenza.

F G1i wutenti sono in specifico minori, inabili, anziani,
jhandicappati non gravi fisici &/0 sensoriali, comungue privi di
handicaps psichici.

-Cf7é*ﬁ' Le attivitd consistono in attivita ricreative, culturali e
i ﬁsociali che rendano il centro un lusge di incontro di base
’*opexativa per iniziative che possono estendersi anche sul

tﬁrrltorlo e di strumento di emdnaulonﬂ di altri servizi.
Le iniziative possono essere
- ¢ineforum;
- conferenze/dibattiti;
- attivita manuali ed artigianali;
- attivitid musicali;
- attivita di carattere filatelico;
- programmazione di visite guidate;
- eY¥ganizzazione di gite;

- atbivita sportive.

Dn relazione ai bisogni dell'utenza, delle risorse e strutture
d; ponibili possono prevedersi anche specifiche attivita di
carattere assistenziale (es. mensa).

Il centro dovra prevedere locali e attrezzature adeguate alle
attivita da realizzare e restare aperto, almeno sei ore
glornaliere in orari pia adatti all’accoglimento dell ‘utenza cui
é diretto.

I1 personale deve prevedere la presenza dell 'assistente
sociale, di animatori socio-culturali, di ausiliari generici e di
Yinfermiere professionale (anche in convenzione).
| Il centro deve avere un proprio regolamento interno, che
prevede la partecipazione degli utenti alla gestione
dell'attivita.

art, 19 - CASF ALBERGO PER MINORI, INABILI BD ANZIANI

La casa albergo & un complesso di appartamenti minimi, di
diversa tipologia, dotati di tutti gli accessori necessari per
consentire una vita autonoma destinati a giovani, anziani, nuclei
familiari, nonché adulti inabili ma autosufficienti.

Le cass albergo devono essere ubicate in seno ad agglomerati
urbani o omungue in centri di vita attiva, dotati cios degli
elementi ecspnalall per una vita completa ed organizzata (punti
di vendita, luoghi di culto, centri culturali e ricreativi, verde
attrezzato, servizi sanitari, trasporti pubblici).

Devono essere previste una unita responsabile per la
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ione del complesso, un cueco, ausiliari per la pulizia dei
nonché  un portiere addetto anche ai laveori di
nzione. all impiantc di  riscaldamento, al gilardinaggilo

uasa albprga va sostenuta anche dall'assistente soclale e

S | raCﬁoral tra le case alhergo e i SPerZl terrltorldll di
#Hbase devono potere essere coordinati dall’assistente sociale di

®art 20 - SOGGIORNI DI VACANZA.

un servizio sociale destinato a minori, < anziani ed
_,eventualmen nuclei familiari, inteso guale strumento di
i socializzazione, di crescita culturale e sociale.

9 I minori che vi partecipanc devono provenire da nuclei
familiari in condizioni economico-socialli precarie oppure minori
portatori di handicap.

i1 personale da prevedersi per tale servizio & costituite da
L_. '8 animatori socio-culturali, da wun infermiere professionale (in
I pancanza un medico generico), da ausiliari di assistenza.

i |
art, 21 - GRATUITA" DEI SERVIZI E CONCORSO AL GOSTO DEGLI

INTERVENTI

Tutti gli interventi ed i servizi socio-assistencziali attivati
in ede comunale possono suddividersi in servizi destinati a
tut la popolazione in forma gratuita (segretariato sociale,
ser; zio sociale professionale e parzialmente i centri diurni) ed
ini(servizi per i quali & prevista una prima fascia di reddito che
~gadantisce la gratuita del servizio stesso e possibilita di
@ concorrere al costc degli interventi in relazione ai differenti
. redditi degli utenti ed alla composizione del nucleo familiare
.8 Per l'accesso gratuito ai servizi seciali va fatte riferimento
B’ 2ai limiti di reddito anuuao fissati con decreti dell Assessore
#: Regionale degli Enti Locali.
Fermo restande che non vi debba essere alcuna discriminazione
;f7per l'acecesso ai servizci, destinati come prescrive la legge a
f tutti 1 cittadini, in considerazione della scarsita di risorse a
: disposizione dell ‘ente pubblico, = necessario garantire
. prioritariamente coloro che non dispongono di riservea
. finanziarie.

28 - LA VIGILANZA, IL COORDINAMENTOQ, II. CONTROLLO E LA
_DEGLT INTERVENTT NON GESTITI TN FORMA DIRETTA.

Non tutti i servizi possono essere gestiti direttamente dal
Comune, anzi laddove 1 tempi per 1 adeguamento delle piante
organiche risultino non brevi, ovvero un conto economico dimostri
la non convenienza di una gestione diretta, si dovra procedere ad
un convenzionamento con le associazioni e le istituzioni socio-
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-bagsistenziali noncheé  con associazioni di volontariato iscritte
a1l 'albo regionale previsto dall'art. 26 della legge 22/86.

~ & 1 7 2 4 . - .

R Le convezioni dovranno prevedere: il Tipo, 1l ampiezza e la

oo/ pfatura delle prestazioni da erogare, 1 utenza cui devono essere
' irette, i costi unitari per i servizi resi ed i limiti minimi e

massimi di erogazione dei medesimi,nonche le professionalité in
generale necessarie ed atte a svolgere le prestazioni.

Poiche 11 rapporto formale e sostanziale deve risultare con un
.Bente di fatto o di diritto, ogni direttiva o disposizione deve
{iessere inviata all’ente convenzionato € mai ai singoli eperatori
o soggetti erogatori delle prestazioni.

_ Coordinamento e controlli specifici dovranno essere attuati
A anche nei confronti delle strutture diurne e residenziali gestiti
st~orallda privati, non interessati alle convenzioni, secondo guanto
“§ previsto dall art.27 della stessa legge 22/86.

ayt. 23 - I COORDINAMENTO CON GLI ALTRI SERVIZI ED INTERVENTI
ATTUATI SUL: TERRITORIO.

2 Prioritaria rilevanza viene ad assumere il coordinamento con i
il servizi dell U.8.L.

! Unita Sanitaria Locale da un late e servizio socio-
assistenzials dall’altro, garantiscono i reciproci interventl
integrativi & tutte guelle iniziative che risultano in
connessione con 1l settore socio-assistenziale o sanitario.

?;\{l Comune e 1l ufficio di direzicne dell'U.8.L., a tal <£ine,
muovono gli  interventi di propria competenza o 1i richiedeonn
enuti necessari ai fini dell integrazione.
Branioni operative tra ufficio di direzione dell'U.8.L. e
dponsabile degli uffici di servizio sociale del Comune rendono
P ibile tale orientamento e collaborazione € sono promosse per
1'attuazione delle direttive in guesto Senso emanate dagli
_assessori competenti (art.54 legge 22/86) e per 1 attuazione & la
verifica del pianc triennale.

Interventi coordinati andranno predisposti in specie per
alcune fasce d 'utenza: 1 dimessi dagli ospedali psichiatrici =d 1
malati di mente; 1 tossicodipendenti; gli handicappati; gli
anziani non antosufficienti; nonché gli utenti relativi all area
della maternita, dell“infanzia e dell’eta eveolutiva.

1 rapporti organici tra il Comune e 1°U.5.L. wvengono gestiti

i e
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negli aspetti poli:ico—programmatori da un Comitate di
f coordinaments della gestione integrata. costituite dai Sindaci
.g facenti parte dell’assosciazione costitutiva dell'U.5.L., al
LS gquale sono affidati 1 compiti di cuil all art. 18 della legge
'i 22/86. Le sue deliberaziocni devono essere formalmente
i verbalizzate = gquindi racepits negli atti deliberativi
 dell'U.S.L. 2 dei Comuni interessati.
i 11 QComitate istituzionalmente 51 riunisce, avendo per
i1 segretario un dipendente dall "W..Bide , due volte 1'anno su

convocaziene del Sindaco del Comune sede dell'U.S.L. stessa ed,
in via straordinaria, quando ne faccia richiesta almeno un terzo
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Il Comitato dovra verificares che:
a) il programma triennale risulti coerente con gli obiettivi

b) le scelte & le priorita definite nel programmi annuali
cie-. mdall'U.5.L. e dagli Uffici di servizio sociale, comprendano
ferogdinterventi  integrati e coordinati nei settori dove pilv intensa é
&l 'urgenza con particelare riferimento alle fasce d'utenza prima
4r1cordaup '

Dovra inoltre

el esprimere pareri sulle risorse finanziarie destinate
gall’attivitd integrata e stabilire annualmente le gquote di
Jpartec1pazlone dei Comuni agli oneri della gesticne integrata;

: d) risolvere o comungue affrontare ogni problema politico-
Bprogrammatico che dovesse insorgere fra Comuni e 0.8 .L.

E I Comuni non solo dovranno sostenere e partecipare attivamente
Ea tale organismo, ma ne devono divenire membri attivi in grade di
;;qualificar ud orientarc le scelte integrate ai bisegni w=d alle

i Le nlgnlﬁnl__ggﬂxaﬁli4 rivestono grandc importanza per la
4§ gestione concreta degli interventi integrati e per 1'attuazione
4 delle direttive che emergono dal Comitato.

Infine va perseguito un coordinamento operativo n:

a) tutte le iniziative inerenti la scuola, il tempeo libero e
lo sport gestite dai Comuni stessi;
& b) tutte le iniziative che sono presenti sul territoric e
1@ gestite da associazioni, cooperative & privati ed istituzioni
anche su base volontaristica.

(]
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